
ÁLTALÁNOS SZÁLLÍTÁSI FELTÉTELEK 
 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
 

Mely tartalmazza a 
GRABOPLAST Padlógyártó Zártkörűen Működő Részvénytársaság (székhely: 9023 Győr, 
Fehérvári út 16/b., telephelyek: 2800 Tatabánya, Vigadó u. 1., 6000 Kecskemét, Halasi út 10., Cg.: 08-
10-001859, közösségi adószám: HU14986042, web: www.graboplast.com, telefon: +36 96 506 100, 
email: mail@graboplast.hu) a továbbiakban, mint Szállító vagy Graboplast 
valamint a vele szállítási szerződést kötő partner – a továbbiakban, mint Vevő, a továbbiakban a Szállító 
és a Vevő együttesen „Felek”, vagy bármelyikük külön nem nevesítve „Fél” – közötti jogviszonyra 
irányadó általános szabályokat. 

In denen die maßgeblichen allgemeinen Vorschriften für das Rechtsverhältnis zwischen der  
GRABOPLAST Padlógyártó Zártkörűen Működő Részvénytársaság (Sitz: 9023 Győr, Fehérvári út 16/b., 
Niederlassungen: 2800 Tatabánya, Vigadó u. 1., 6000 Kecskemét, Halasi út 10., Handelsregisternummer: 08-10-001859, 
USt.-Identifikationsnummer: HU14986042, Web: www.graboplast.com, Telefon: +36 96 506 100, E-Mail: 
mail@graboplast.hu) nachfolgend: Lieferant oder Graboplast 
und dem Partner, der mit dem Lieferanten einen Liefervertrag abschließt, - nachfolgend: Käufer, nachfolgend Lieferant und 
Käufer zusammen „Parteien”, oder einer von beiden nicht speziell benannt „Partei”, enthalten sind. 

1. Az Általános Szállítási Feltételek (a továbbiakban „ÁSZF”) alkalmazása 
 

1.1. Az ÁSZF rendelkezéseit abban az esetben és olyan mértékben kell alkalmazni, amennyiben a Szállító 
és a Vevő írásban eltérően nem állapodtak meg. Amennyiben a Felek között az ÁSZF rendelkezéseitől 
eltérő tartalmú írásbeli megállapodás/szerződés jön létre, úgy az ÁSZF-et csak annyiban kell alkalmazni, 
amennyiben a Felek megállapodása az adott kérdés vonatkozásában nem tartalmaz rendelkezést. 
2. Időbeli hatály 

 
2.1. Az ÁSZF határozatlan ideig / visszavonásig érvényes és alkalmazandó. 
3. Szállítási jogviszony létrejötte 

 
3.1. Amennyiben a Felek írásbeli szerződést nem kötnek, úgy a szállítási jogviszony a Felek között a Vevő 
által leadott írásbeli megrendelésnek a Szállító írásbeli visszaigazolásával jön létre. 
 
3.2. A Szállító csak azt a megrendelést tudja visszaigazolni, amely részletesen és pontosan megjelöli a 
megrendelt árut, annak mennyiségét, a szállítási paritást, a szállítási paritásnak megfelelően szükséges 
adatokat, a Vevő azonosítóit (nyilvántartási szám, adószám, székhely, képviselő), teljesítési határidő(k)et. 

 
3.3. A megrendelést a Szállító 3 (három) munkanapon belül írásban visszaigazolja. Amennyiben a 
visszaigazolás a megrendeléshez képest módosítást tartalmaz, úgy a jogviszony a visszaigazolás szerinti 
tartalommal jön létre, amennyiben azt a Vevő 3 (három) munkanapon belül írásban rögzítetten elfogadja, 
visszaigazolja. Amennyiben a Szállító vagy a Vevő a visszaigazolást elmulasztja, a Felek között 
érvényesen nem jön létre jogviszony, így egyik Félnek sem keletkezik kötelezettsége.  
 
3.4. A megrendelés leadása és visszaigazolása, valamint az ÁSZF egésze vonatkozásában írásban 
közöltként fogadják el a Felek – a postai úton történő megküldésen túl – a faxon vagy email útján való 
közlést is. 
 
3.5.  A Szállító az árváltoztatás jogát fenntartja, viszont csak indokolt esetben, így különösen forint / 
deviza árfolyam ingadozás, alapanyag-, illetve beszállítói árak növekedése, logisztikai költségek 
emelkedése esetén alkalmazza. A Szállító az árait rendszeresen felülvizsgálja. Szállító árajánlatainak 
általános érvényessége 1 hónap. A Szállító jogosult az árváltoztatás jogát a megrendelés visszaigazolása 
után is érvényesíteni, egészen a teljes vételár kifizetéséig. Szállító a részszámlázás jogát fenntartja.  
4. A megrendelés teljesítése 

 
4.1. A megrendelést a Szállító a Felek 3. pont szerinti megrendelés és visszaigazolás szerinti paritáson 
teljesíti Incoterms 2020 szerinti tartalommal. A kárveszély viselése minden esetben a választott paritás 
Incoterms 2020 szerinti tartalma alapján száll át a Vevőre. 

 
4.2. A Vevő köteles a megrendelt árut a teljesítés helyén átvenni. Amennyiben az átvételkor mennyiségi, 
vagy a csomagolás esetleges sérülése miatt kifogás merülne fel, köteles azt a Vevő jegyzőkönyvben 
rögzíteni, és kifogását haladéktalanul írásban közölni a Szállítóval. A Felek a kifogást kötelesek 
kölcsönösen együttműködve megvizsgálni, és annak elintézésében megegyezni. A kifogás, illetve annak 
intézésének folyamatban léte nem szolgálhat alapul a vételárból történő visszatartásra kivéve, ha a 
kifogást a Szállító kifejezetten írásban elfogadta, vagy a Felek ebben kifejezetten, írásban így állapodtak 
meg. 
 
4.3. A Szállító rögzíti, hogy valamennyi megrendelés vonatkozásában hibátlan teljesítésnek minősül, 
amennyiben a megrendelt árut +/- 5 %-os mennyiségi eltéréssel teljesíti, valamint tekercsben kiszerelt áru 
esetében az, ha maximum 5%-ban a reguler tekercshossztól eltérő hosszúságú tekercsben teljesít. 
 
4.4 A Vevő a gyártás megkezdésének időpontjáig, de legkésőbb a Szállító által visszaigazolt kiszállítási 
dátumot megelőző 3 hétig jogosult a megrendeléstől elállni. Ezt követően a Vevő a megrendelést 
kizárólag felmondhatja, ebben az esetben a vételár 50 %-ának megfelelő meghiúsulási kötbért köteles 
fizetni és a Szállító jogosulttá válik a legyártott terméket 3. személy részére értékesíteni.  
Amennyiben a Vevő nem nyilatkozik elállásról, felmondásról vagy tárolásról és az árut nem szállítja el, 
úgy a Szállító az árut 21 napig díjmentesen, majd további 3 hónapig az 5.4 pontban meghatározott tárolási 
díj ellenében tárolja. 3 hónap elteltét követően a Vevő köteles a vételár 65 %-ának megfelelő meghiúsulási 
kötbért megfizetni és a Szállító jogosulttá válik a legyártott terméket 3. személy részére értékesíteni.  
 
4.5 Egyedi megrendelés esetén (definíció: special SKU) a Vevő legfeljebb a megrendelés 
visszaigazolásáig jogosult a megrendeléstől elállni. Ezt követően sem elállásnak, sem felmondásnak nincs 
helye. Amennyiben a Vevő mégis jelzi felmondási szándékát és az árut nem szállítja el határidőben, a 
Szállító a teljes vételárat kiszámlázza (beleszámítva az előleget) és fenntartja a jogot a közvetett és 
közvetlen kárainak megtérítésére. Amennyiben a Vevő nem nyilatkozik és az árut sem szállítja el, a 
Szállító az árut 21 napig díjmentesen tárolja, a 22. naptól a Szállító a teljes vételárat kiszámlázza 
(beleszámítva az előleget) és fenntartja a jogot a közvetett és közvetlen kárainak megtérítésére.  
5. A vételár teljesítése 

 
5.1. A Szállító jogosult és köteles a teljesített megrendelés alapján legkésőbb a teljesítés napján számlát 
kiállítani, és annak eredeti példányát a Vevő részére megküldeni.  

 
5.2. A Vevő a Szállító által kiállított számlát köteles befogadni, és annak ellenértékét a megjelölt 
határidőben és módon teljesíteni. Amennyiben a Vevő számlával kapcsolatban kifogással él, köteles azt 
a Szállítóval haladéktalanul írásban közölni a számla egyidejű visszaküldésével. A számlával 
kapcsolatban kifogást kizárólag abban az esetben jogosult a Vevő tenni, ha a számla nem megfelelően 
vagy nem a megrendelésnek megfelelő tartalommal lett kiállítva. Amennyiben a Vevő a számlát 
visszaküldi, a Szállító a kijavított számlát haladéktalanul kiállítja és megküldi a Vevő részére. 
 
5.3. Felek eltérő megállapodása hiányában a fizetési határidő a számla keltétől számított 30 (harminc nap). 

 
5.4. Szállító részéről a teljesítési határidő teljesítettnek tekinthető, ha és amennyiben a megrendelt áru 
készre van jelentve telefonon vagy írásban (e-mail). Ezen rendelkezés Szállítói kiszállítás esetén is 
irányadó. Előteljesítés, részteljesítés megengedett. A Vevő a készre jelentést követően köteles a szerződés 
szerint legyártott terméket 21 naptári napon belül elszállítani, vagy elszállíttatni. Amennyiben ez nem 
történik meg, úgy a Szállító jogosult tárolási díjat felszámolni, amelynek mértéke az első hónapban 
naponta az áru bruttó értékének 0,25%-a, a második hónapban naponta az áru bruttó értékének 0,5%- a. 
A 3000 EUR-t meg nem haladó megrendelések esetén a tárolási díj mértéke minimum 20 EUR/nap.  
 
Amennyiben a Vevő felhasználási vagy tárolási lehetőség hiányában, vagy egyéb okból az árut átvenni 
21 naptári napon túl nem tudja, úgy Szállító az árut a fenti tárolási díj mellett legfeljebb 3 hónapig 
raktározza. Amennyiben a Vevő a készre jelentést követő 3 hónapon túl nem gondoskodik az áru 
elszállításáról, vagy nem kér további határidőt az áru elszállítására, illetve nem fizeti meg maradéktalanul 
a tárolás ellenértékét, Szállító külön értesítés nélkül jogosult a készre jelentett, Vevő által át nem vett 
termékekre a rendelési érték 65 %-ának megfelelő meghiúsulási kötbért felszámítani, és az át nem vett 
árut harmadik személyeknek értékesíteni.  

 
5.4.1. Készletről történő rendelés esetén tárolási díj nem került felszámításra.  

1. Anwendung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend: „AGB”) 
 

1.1. Die Bestimmungen der AGB müssen in dem Fall und in dem Maße angewandt werden, wenn der Lieferant und der 
Käufer keine andere schriftliche Vereinbarung getroffen haben. Wenn zwischen den Parteien eine schriftliche 
Vereinbarung/ein schriftlicher Vertrag abgeschlossen wird, dessen Inhalt von den Bestimmungen der AGB abweicht, dann 
müssen die AGB nur für die Punkte angewandt werden, für die in der Vereinbarung der Parteien keine Bestimmungen 
enthalten ist. 
2. Zeitlicher Anwendungsbereich 

 
2.1. Die AGB sind für unbestimmte Zeit / bis zum Widerruf gültig und anzuwenden. 
3. Zustandekommen des Lieferverhältnisses 

 
3.1. Wenn die Parteien keinen schriftlichen Vertrag abschließen, dann kommt das Lieferverhältnis zwischen den Parteien 
mit der schriftlichen Auftragsbestätigung des Lieferanten für die vom Käufer abgegebene schriftliche Bestellung zustande. 

 
3.2. Der Lieferant kann nur die Bestellung bestätigen, auf der die bestellten Waren, deren Menge, die notwendigen Angaben 
für die Lieferparität, die Angaben zur Identifizierung des Käufers (Registriernummer, Steuernummer, Sitz, Vertreter) und 
Leistungsfrist(en) im Detail und genau angegebenen sind. 

 
3.3. Die Bestellung bestätigt der Lieferant binnen 3 (drei) Arbeitstagen schriftlich. Wenn die Bestätigung im Vergleich zur 
Bestellung Änderungen enthält, dann kommt das Rechtsverhältnis mit dem in der Auftragsbestätigung enthaltenen Inhalt 
zustande, wenn diese vom Käufer innerhalb von 3 (drei) Arbeitstagen schriftlich angenommen, bestätigt wird.  
Wenn der Lieferant oder der Käufer die Bestätigung versäumen, kommt zwischen den Parteien kein gültiges 
Rechtsverhältnis zustande und es entstehen so bei keiner der Parteien Verpflichtungen. 

 
3.4. In Bezug auf die Abgabe und die Bestätigung der Bestellung sowie die AGB insgesamt akzeptieren die Parteien – außer 
der Zusendung per Post – auch die Mitteilung per Fax oder E-Mail als schriftlich mitgeteilt. 
 
3.5 Der Lieferant (Graboplast) behält sich ausdrücklich Preisänderungen vor, wendet diese aber nur in begründeten Fällen 
an.  Die Gründe können insbesondere Wechselkursschwankungen von Forint zu ausländischen Währungen, eine Erhöhung 
der Rohstoff- und Lieferantenpreise, sowie eine Erhöhung der Logistikkosten (Frachtpreise) sein. Der Lieferant 
(Graboplast) wird seine Preise regelmäßig  
überprüfen. Die allgemeine Gültigkeit unserer Angebote beträgt 1 Monat nach Erstellung der Angebote. Der Lieferant 
(Graboplast) ist berechtigt, Preisänderungen auch nach Erstellung einer Auftragsbestätigung bis zur Auslieferung der Ware 
vorzunehmen. Der Lieferant (Graboplast) behält sich das Recht vor, Teilrechnungen zu stellen. 
4. Erfüllung der Bestellung 

 
4.1. Die Bestellung erfüllt der Lieferant mit der auf der Bestellung und der Auftragsbestätigung gemäß Punkt 3. 
angegebenen Parität mit den in den Incoterms 2020 angegebenen Inhalt. In jedem Fall wird das Schadensrisiko auf der 
Grundlage des Inhaltes der Incoterms 2020 der gewählten Parität auf den Käufer übertragen. 

 
4.2. Der Käufer ist verpflichtet, die bestellte Ware am Erfüllungsort abzunehmen. Sollten bei der Abnahme wegen 
mengenmäßiger Abweichungen oder wegen eventueller Beschädigung der Verpackung Beanstandungen auftreten, dann ist 
der Käufer verpflichtet, das in einem Protokoll festzuhalten und die Beanstandung dem Lieferanten unverzüglich schriftlich 
mitzuteilen. Die Parteien sind verpflichtet, den Einwand kooperativ zu prüfen und sich über dessen Lösung zu einigen. Der 
Einwand oder seine laufende Bearbeitung dienen nicht als Grundlage für das Zurückbehalten des Kaufpreises, es sei denn, 
der Einwand wurde vom Lieferanten ausdrücklich schriftlich akzeptiert oder die Parteien haben das ausdrücklich schriftlich 
so vereinbart. 

 
4.3. Der Lieferant hält fest, dass es für alle Bestellungen als fehlerfreie Leistung gilt, wenn er die bestellte Ware mit einem 
Mengenunterschied von +/- 5% liefert, und bei Waren, die in Rollen verpackt sind, wenn er die Rollen mit einer 
Abweichung bei der Rollenlänge von höchstens 5% zur regulären Rollenlänge liefert. 
 
4.4 Der Käufer hat das Recht, bis zum Datum des Produktionsbeginns, spätestens jedoch 3 Wochen vor dem vom 
Lieferanten bestätigten Liefertermin, von der Bestellung zurückzutreten. Bei einer Stornierung nach diesem Zeitpunkt wird 
eine Konventionalstrafe in Höhe von 50 % des Bestellbetrages fällig. Der Lieferant (Graboplast) hat das Recht, die 
hergestellten Produkte an einen Dritten zu verkaufen.  
Wenn der Käufer den Rücktritt, die Stornierung oder die Einlagerung nicht erklärt und die Ware nicht abholt, lagert der 
Lieferant (Graboplast) die Ware 21 Tage lang kostenlos und weitere 3 Monate lang gegen die in Punkt 5.4. Ab dem 4. 
Monat ist der Käufer verpflichtet, eine Konventionalstrafe in Höhe von 65 % des Kaufpreises zu zahlen, und der Lieferant 
wird berechtigt, das hergestellte Produkt an einen Dritten zu verkaufen. 
 
4.5 Bei einer Sonderbestellung (Definition: Sonder-SKU) ist der Käufer spätestens bis zur Auftragsbestätigung berechtigt, 
von der Bestellung zurückzutreten. Danach besteht kein Recht auf Rücktritt oder Kündigung des Vertrages. Erklärt der 
Besteller dennoch seinen Rücktritt und nimmt die Ware nicht innerhalb der vereinbarten Frist ab, stellt der Lieferant den 
vollen Kaufpreis (einschließlich der Vorauszahlung) in Rechnung und behält sich das Recht vor, seinen mittelbaren und 
unmittelbaren Schaden in Rechnung zu stellen. Wenn der Käufer keine Erklärung abgibt und die Waren nicht abnimmt, 
lagert der Lieferant die Waren 21 Tage lang kostenlos, ab dem 22. Tag stellt der Lieferant den vollen Kaufpreis 
(einschließlich der Vorauszahlung) in Rechnung und behält sich das Recht vor, seinen indirekten und direkten Schaden in 
Rechnung zu stellen. 
5. Zahlung des Kaufpreises 

 
5.1. Der Lieferant ist berechtigt und verpflichtet, aufgrund der gelieferten Bestellung spätestens am Erfüllungstag eine 
Rechnung auszustellen und deren Original an den Käufer zu schicken. 

 
5.2. Der Käufer ist verpflichtet, die vom Lieferanten ausgestellte Rechnung anzunehmen und deren Gegenwert zur 
angegebenen Frist und auf die angegebene Weise zu bezahlen. Wenn der Käufer wegen der Rechnung Einwände hat, dann 
hat er das dem Lieferanten unverzüglich schriftlich mitzuteilen und damit gleichzeitig die Rechnung zurückzuschicken. Der 
Käufer ist nur in dem Fall berechtigt, Einwände im Zusammenhang mit der Rechnung zu erheben, wenn die Rechnung nicht 
richtig oder nicht mit dem in der Bestellung angegebenen Inhalt ausgestellt wurde. Wenn der Käufer die Rechnung 
zurückschickt, stellt der Lieferant die korrigierte Rechnung unverzüglich aus und schickt sie an den Käufer. 
 
5.3. Sollte keine andere Vereinbarung der Parteien vorliegen, beträgt die Zahlungsfrist ab Rechnungsdatum 30 (dreißig) 
Tage. 

 
5.4. Seitens des Lieferanten gilt die Lieferfrist als eingehalten, wenn die bestellte Ware telefonisch oder schriftlich (E-Mail) 
als fertig gemeldet wird. Diese Bestimmung gilt auch bei Auslieferung durch den Lieferanten. Vorleistung, Teilleistung 
sind zulässig. Der Käufer ist verpflichtet, das vertragsgemäß hergestellte Produkt nach der Fertigmeldung innerhalb von 21 
Kalendertagen abzuholen oder abholen zu lassen. Geschieht dies nicht, ist der Lieferant berechtigt eine Lagergebühr zu 
berechnen, die im ersten Monat 0,25% des Bruttowertes der Ware pro Tag und im zweiten Monat 0,5% des Bruttowertes 
der Ware pro Tag beträgt. Unter einem Bestellwert von 3000 EUR beträgt die Lagergebühr mindestens 20 EUR pro Tag. 
Kann der Käufer die Ware aufgrund fehlender Verwendungs- oder Lagerungsmöglichkeiten oder aus anderen Gründen 
nicht binnen 21 Kalendertagen abnehmen, so lagert der Lieferant die Ware zu der oben genannten Lagergebühr maximal 
für 3 Monate. Wenn der Käufer nicht innerhalb von 3 Monaten nach der Fertigmeldung die Abholung der Ware veranlasst 
oder um keine zusätzliche Frist für die Abholung der Ware ersucht oder die Lagergebühr nicht vollständig bezahlt, ist der 
Lieferant ohne gesonderte Benachrichtigung berechtigt, für die fertiggemeldeten, vom Käufer nicht abgeholten Produkte 
eine Vertragsstrafe wegen Scheiterns von 65 % des Bestellwertes zu berechnen und die nicht abgenommene Ware an Dritte 
zu verkaufen. 



 
5.4.2. Egyedi megrendelés esetén (definíció: special SKU) a Szállító fenntartja magának a jogot, hogy az 
áruérték legalább 20%-ának megfelelő összeget előleg jogcímén bekérje (proforma számla), melyet Vevő 
köteles 5 munkanapon belül Szállító részére megfizetni. Ha a kért pénzügyi teljesítés nem történik meg, 
az adott megrendelést a Szállító visszautasítja. Amennyiben Vevő az előleget megfizeti, de a megrendelt 
terméket Szállító értesítésétől számított 21 napon belül nem szállítja el Szállító telephelyéről, abban az 
esetben Szállító a teljes vételárat kiszámlázza. Ebben az esetben Felek a megfizetett előleget a teljes 
vételár összegébe beszámítják, a vételár fennmaradó összege pedig Vevő részére kiszámlázásra kerül és 
a Szállító jogosulttá válik a legyártott terméket 3. személy részére értékesíteni.  
 
5.4.3. Az áru szállítóeszközre rakodásának napját – melyet  

a) a Szállító előzetesen e-mail útján írásban közöl a Vevővel vagy 
b) a Vevő előzetesen e-mail útján írásban közöl a Szállítóval a Vevő által intézett szállítás 
esetén – 

megelőző 48 órán belül a rakomány összetételének módosítása csak kezelési költség fizetése ellenében 
lehetséges. A kezelési költség mértéke: 100 EUR/módosítás, amely az érintett áruval együtt azonnal 
leszámlázásra kerül a Vevő részére.  
 
5.5. Amennyiben a Vevő a vételár megfizetésével késedelembe esik, úgy a Szállító késedelmi kamatot 
követel a késedelembe esés napjától a megfizetés napjáig terjedő időszakra. Az éves késedelmi kamat 
mértéke külföldi vevők esetében 5%, belföldi vevők esetében a mindenkori jegybanki alapkamat plusz 
2%.  
5.6. A Szállító fenntartja a jogot, hogy mindaddig, amíg a Vevőnek a Szállító felé lejárt és meg nem 
fizetett tartozása áll fenn, megtagadja a további megrendelések befogadását illetve teljesítését. 
 
5.7. A Szállító fenntartja magának a jogot, hogy amennyiben a Vevő a vételár megfizetésével 
késedelembe esett, a további megrendelések esetében biztosított fizetési módot (előre fizetés) kössön ki.  

 
5.8. Amennyiben a Szállító él a fenti két bekezdésében rögzített jogával, az nem érinti a késedelmi kamat 
vonatkozásában fennálló követelését. 

 
5.9. A Szállító a megrendelt és leszállított áru tulajdonjogát fenntartja mindaddig, amíg a Vevő az áru 
teljes vételárát meg nem fizette. Amennyiben a Vevő az árut harmadik személy (Felhasználó) részére 
továbbértékesítette, úgy a Szállító felé még meg nem fizetett vételár vonatkozásában a Vevő és a 
Felhasználó egyetemlegesen felelnek. 

 
5.10. A Szállító kifejezetten kizárja, hogy a Vevő egyoldalúan, a Szállító kifejezett írásbeli hozzájárulása 
nélkül a vételárral szemben beszámítással éljen, kivéve a jogerős bírósági határozattal megállapított, 
illetve a Szállító által írásban kifejezetten elismert követeléseket. 

6. Minőségi kifogások  
 

6.1. A Szállító a megrendelt árut a mindenkori certifikáció szerinti minőségben teljesíti. A Szállító nem 
vállal felelősséget a certifikációban megjelölttől eltérő, illetve a nem rendeltetésszerű felhasználásból, 
használatból eredő semmilyen kárért, követelésért. 

 
6.2. A Vevő részéről minőségi kifogások benyújtása az adott termékcsoportra vonatkozó 
Garancialevélben megjelöltek szerint történik. A Garancialevél megtalálható a www.graboplast.hu 
weboldalon.  

 
6.3. Az áru a Szállító kifejezett írásbeli hozzájárulása nélkül nem szállítható vissza. 

 
6.4. Amennyiben a Vevő az árut Felhasználó felé tovább értékesíti, és a minőségi kifogást a Felhasználó 
a Vevővel közli, a Vevő azt saját hatáskörben csak saját terhére fogadhatja és ismerheti el. A Vevő a saját 
hatáskörben elfogadott minőségi kifogásokat a Szállítóval szemben nem érvényesítheti.  

 
6.5. A Vevő a Felhasználó által vele közölt minőségi kifogásokat – megfelelő tartalommal – a Szállítóval 
haladéktalanul közli, aki a Garancialevélben foglaltaknak megfelelően kezeli azt. 

 
6.6. A Szállító a minőségi hibákért csak az érintett áru kicseréléséig, illetve maximum az érintett áru Vevő 
által megfizetett ellenértékéig vállal felelősséget. 

7. Szerzői és iparjogvédelmi jogok  
 

7.1. A Vevő a Szállító árujával, termékeivel kapcsolatban semmiféle jogot (védjegy, iparjogvédelmi jog 
stb.) nem szerez meg, azok birtoklására nem jogosult, és nem is válik jogosulttá. A Vevő nem jogosult 
ezen termékek vonatkozásában védjegyet, iparjogvédelmi jogot stb. saját neve vagy a Szállítótól eltérő 
név alatti bejegyeztetésére, nyilvántartásba vételére, egyéb módon történő megszerzésére. A jelen pont 
megsértése esetén a Vevő az ezzel okozott teljes – vagyoni és nem vagyoni – kárt köteles a Szállító felé 
megtéríteni, és a Szállító kérésére köteles a Szállítótól eltérő név alatt a Szállító terméke, áruja 
vonatkozásában bejegyzett védjegyet, iparjogvédelmi jogot stb. ellenérték nélkül a Szállító részére 
átengedni. Az ezzel kapcsolatos valamennyi költség a Vevőt terheli. 
 
7.2. A Vevő a Szállító előzetes hozzájárulásával a Szállító termékeinek, áruinak logóit, egyedi 
megjelöléseit és megnevezéseit az áru, termék értékesítése, ismertetése, népszerűsítése céljából 
használhatja, üzlet- és egyéb helyiségében elhelyezheti, reklámkiadványaiban megjelentetheti. A Vevő 
ezen jogosultsága nem érint a jelen pont első bekezdésében foglalt tilalmakat. 
 

8. Vis maior és lehetetlenülés 
 

8.1. Ha olyan ok merül fel, amely a Szállító teljesítését lehetetlenné teszi (vis maior) és a teljesítést 
lehetetlenné tevő okért egyik Fél sem felelős, a Szállító teljesítési kötelezettsége megszűnik. A teljesítés 
lehetetlenné válásáról tudomást szerző Fél haladéktalanul köteles erről a másik Felet értesíteni. Az 
értesítés elmulasztásából eredő kárért a mulasztó Fél felelős. 

 
8.2. Vis maior esetén a Feleket fokozott együttműködési és kárenyhítési kötelezettség terheli. 

 
8.3. A vis maior esete a fizetési kötelezettséget nem érinti és nem érintheti.  

 
8.4. Amennyiben a Szállító teljesítése olyan okból válik lehetetlenné, amelyért a Vevő felelős, a Szállító 
mentesül kötelezettsége alól, és a Vevő köteles a Szállítónak ezzel összefüggésben felmerült teljes kárát 
megtéríteni.  

 
8.5. Amennyiben a Szállító teljesítése olyan okból válik lehetetlenné, amelyért a Szállító felelős, a Szállító 
az ezen okból a Vevőnél felmerült vagyoni kárt köteles megtéríteni. A Szállító érdekkörében felmerült 
lehetetlenülés nem érinti a Vevőnek a korábbi teljesítésekből a Szállító felé fennálló fizetési 
kötelezettségét. 
 

9. Joghatóság és illetékesség 
 

9.1. Felek kötelesek a felmerülő jogvitákat rendezését békés úton megkísérelni. Amennyiben ez nem vezet 
eredményre, a Felek az alábbiak szerint állapodnak meg a joghatóság és bírósági illetékesség kérdésében. 
 
9.2. Felek alávetik magukat Magyarország joghatóságának, valamint - hatáskörtől függően - a Győri 
Járásbíróság, illetve a Győri Törvényszék kizárólagos illetékességének. 
 
9.3. A Felek közötti szerződéses viszonyban, a jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekre, valamint 
jelen ÁSZF értelmezésére kizárólag a magyar jog alkalmazandó. 
Győr, 2023. május 15.                                         GRABOPLAST Zrt. 

 
5.4.1. Bei Bestellungen vom Lagerbestand wurden keine Lagergebühren erhoben. 
 
5.4.2. Im Falle einer Sonderbestellung (Definition: Sonder-SKU) behält sich der Lieferant das Recht vor, einen Betrag in 
Höhe von mindestens 20 % des Warenwerts als Anzahlung (Proforma-Rechnung) zu verlangen, den der Käufer innerhalb 
von 5 Werktagen an den Lieferanten zu zahlen hat. Wenn die geforderte finanzielle Leistung nicht erbracht wird, lehnt der 
Lieferant die Bestellung ab. Wenn der Käufer die Anzahlung leistet, aber das bestellte Produkt nicht innerhalb von 21 Tagen 
nach der Benachrichtigung des Lieferanten abnimmt, ist der Lieferant berechtigt, den vollen Kaufpreis in Rechnung zu 
stellen. In diesem Fall rechnen die Parteien die geleistete Anzahlung auf den vollen Kaufpreis an, und der Restbetrag des 
Kaufpreises wird dem Käufer in Rechnung gestellt. Der Lieferant (Graboplast) ist berechtigt, das hergestellte Produkt an 
einen Dritten zu verkaufen. 

 
5.4.3. Innerhalb der 48 Stunden vor dem Verladen der Ware auf das Transportmittel – was 

a) der Lieferant im Voraus per E-Mail schriftlich dem Käufer mitteilt oder 
b) der Käufer im Voraus per E-Mail schriftlich dem Lieferanten mitteilt, bei vom Käufer übernommenen 
Transporten – 

ist die Änderung der Zusammensetzung der Ladung nur gegen Zahlung einer Bearbeitungsgebühr möglich. Höhe der 
Bearbeitungsgebühr: 100 EUR/Änderung, die dem Käufer zusammen mit der betroffenen Ware sofort in Rechnung gestellt 
wird. 
 
5.5. Wenn der Käufer mit der Zahlung des Kaufpreises in Verzug gerät, dann fordert der Lieferant Verzugszinsen für den 
Zeitraum ab dem Beginn des Verzugs bis zur Bezahlung. Die Höhe der Jahresverzugszinsen beträgt 5% für ausländische 
Kunden und der aktuelle Leitzins der Zentralbank zuzüglich 2 %. für inländische Kunden. 
 
5.6. Der Lieferant behält sich das Recht vor, die Annahme oder Erfüllung weiterer Bestellungen zu verweigern, solange der 
Käufer überfällige und nicht bezahlte Schulden gegenüber dem Lieferanten hat. 

 
5.7. Der Lieferant behält sich das Recht vor, für weitere Bestellungen eine sichere Zahlungsmethode (Vorauszahlung) 
festzulegen, wenn der Käufer den Kaufpreis verspätet bezahlt hat. 

 
5.8. Wenn der Lieferant von seinem in den beiden vorstehenden Absätzen genannten Recht Gebrauch macht, hat dies keinen 
Einfluss auf seinen Anspruch auf Verzugszinsen. 
5.9. Der Lieferant behält sich das Eigentumsrecht an der bestellten und gelieferten Ware vor, bis der Käufer den vollen 
Kaufpreis der Ware bezahlt hat. Hat der Käufer die Ware an einen Dritten (Nutzer) weiterverkauft, haften der Käufer und 
der Nutzer gesamtschuldnerisch für den noch nicht an den Lieferanten gezahlten Kaufpreis. 

 
5.10. Der Lieferant schließt ausdrücklich aus, dass der Käufer den Kaufpreis ohne ausdrückliche schriftliche Zustimmung 
des Lieferanten einseitig verrechnen kann, mit Ausnahme von Ansprüchen, die durch eine rechtskräftige 
Gerichtsentscheidung begründet oder vom Lieferanten ausdrücklich schriftlich anerkannt wurden. 
6. Qualitative Einwände 

 
6.1. Der Lieferant liefert die bestellte Ware in der Qualität gemäß der aktuellen Zertifizierung. Der Lieferant haftet nicht 
für Schäden oder Ansprüche, die sich einer anderen Verwendung als in der Zertifizierung angegeben oder aus 
unsachgemäßer Verwendung oder Nutzung ergeben. 

 
6.2. Qualitätsbeschwerden werden vom Käufer eingereicht, wie im Garantiebrief für die jeweilige Produktgruppe 
angegeben wurde. Den Garantiebrief finden Sie auf der Website www.graboplast.hu. 

 
6.3. Die Ware darf ohne ausdrückliche schriftliche Zustimmung des Lieferanten nicht zurückgesandt werden. 

 
6.4. Wenn der Käufer die Ware an den Benutzer weiterverkauft und der Benutzer dem Käufer den Qualitätseinwand mitteilt, 
kann der Käufer ihn nur nach eigenem Ermessen auf eigene Kosten annehmen und anerkennen. Der Käufer kann nach 
eigenem Ermessen angenommene Qualitätseinwände nicht gegenüber dem Lieferanten geltend machen. 

 
6.5. Der Käufer hat die ihm vom Nutzer mitgeteilten Qualitätsbeschwerden - mit entsprechendem Inhalt - unverzüglich dem 
Lieferanten mitzuteilen, der sie gemäß den Bestimmungen des Garantiebriefes zu behandeln hat. 

 
6.6. Der Lieferant haftet für Qualitätsmängel nur bis zum Ersatz der betroffenen Ware oder bis zu der vom Käufer für die 
betroffene Ware gezahlten Gegenleistung. 
7. Urheber- und gewerbliche Schutzrechte 

 
7.1. Der Käufer erwirbt keine Rechte (Marken-, gewerbliche Schutzrechte usw.) im Zusammenhang mit den Waren und 
Produkten des Lieferanten, er ist weder berechtigt, diese zu besitzen, noch wird er dazu berechtigt. Der Käufer ist nicht 
berechtigt, im Zusammenhang mit diesen Produkten Marken, gewerbliche Schutzrechte usw. auf seine eigenen Namen oder 
einen anderen Namen als den des Lieferanten eintragen oder registrieren zu lassen oder auf sonstige Weise zu erwerben. 
Im Falle eines Verstoßes gegen diese Klausel ist der Käufer verpflichtet, den Lieferanten für den gesamten – materiellen 
und immateriellen – Schaden zu entschädigen und auf Wunsch des Lieferanten die auf einen anderen Namen als den 
Lieferanten eingetragene Schutzmarke, das gewerbliche Schutzrecht usw. für das Produkt bzw. die Waren des Lieferanten 
ohne Gegenwert auf den Lieferanten zu übertragen. Alle damit verbundenen Kosten trägt der Käufer. 
 
7.2. Mit vorheriger Zustimmung des Lieferanten darf der Käufer die Logos, individuellen Kennzeichnungen und 
Bezeichnungen der Waren und Produkte des Lieferanten zum Zweck des Verkaufs, der Präsentation und Vorstellung der 
Waren und Produkte verwenden, sie in seinem Geschäft und in anderen Räumlichkeiten anbringen und in seinen 
Werbepublikationen veröffentlichen. Dieses Recht des Käufers hat keinen Einfluss auf die im ersten Absatz dieses Punktes 
angegebenen Verbote. 
8. Höhere Gewalt und Unmöglichkeit 

 
8.1. Wenn ein Grund auftritt, der die Leistung des Lieferanten unmöglich macht (höhere Gewalt), und keine der Parteien 
für den Grund verantwortlich ist, der die Leistung unmöglich macht, erlischt die Leistungspflicht des Lieferanten. Die 
Partei, die Kenntnis von der Unmöglichkeit der Leistung erlangt, hat die andere Partei unverzüglich darüber zu unterrichten. 
Für die durch Nichtmitteilung entstehenden Schäden haftet die säumige Partei. 

 
8.2. Bei höherer Gewalt haben die Vertragsparteien eine erhöhte Verpflichtung zur Zusammenarbeit und zur 
Schadensbegrenzung. 

 
8.3. Der Fall höherer Gewalt hat keinen Einfluss auf die Zahlungspflicht und darf keinen Einfluss darauf haben. 

 
8.4. Wird die Leistung des Lieferanten aus einem vom Käufer verschuldeten Grund unmöglich, so wird der Lieferant von 
seiner Verpflichtung befreit und der Käufer erstattet dem Lieferanten den in diesem Zusammenhang entstandenen Schaden 
vollständig. 

 
8.5. Wird die Leistung des Lieferanten aus einem vom Lieferanten zu vertretenden Grund unmöglich, ist der Lieferant 
verpflichtet, den dem Käufer aus diesem Grund entstandenen Vermögensschaden zu ersetzen. Die Unmöglichkeit von 
Seiten des Lieferanten berührt nicht die Verpflichtung des Käufers, den Lieferanten für frühere Leistungen zu bezahlen. 
9. Gerichtsbarkeit und Zuständigkeit 

 
9.1. Die Parteien sind verpflichtet, etwaige Streitigkeiten gütlich beizulegen. Wenn dies nicht zu einem Ergebnis führt, 
vereinbaren die Parteien die Frage der Gerichtsbarkeit und der Zuständigkeit wie folgt. 
 
9.2. Die Parteien unterwerfen sich der Gerichtsbarkeit Ungarns und je nach Zuständigkeit vereinbaren sie als 
ausschließlichen Gerichtsstand das Bezirksgericht Győr und das Landgericht Győr. 
 
9.3. Im Vertragsverhältnis zwischen den Vertragsparteien gilt für Fragen, die nicht in diesen AGB geregelt sind, und für 
die Auslegung dieser AGB nur ungarisches Recht. 
Győr, 15/05/2023                                                GRABOPLAST Zrt. 
 

 


